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VISION

Ser la compania de seguros patrimoniales del mercado boliviano, con
excelencia en gestion de riesgos, mas confiable, solvente, sdlida,
rentable y con responsabilidad social.



MISION

Garantizamos soluciones personalizadas para la proteccion patrimonial
de nuestros clientes, en forma transparente, justa y oportuna, mediante
el portafolio de productos y calidad de recursos humanos, respaldada
con la mejor tecnologia disponible y gestion administrativa altamente
productiva con capacidad de innovacion técnica financiera, maximizan-
do la rentabilidad.



NACIONAL
SEGURQOS

FATRIMOMNIALES ¥ FIANIAS S.A




DIRECTORES

1- José Luis Camacho Miserendino

2- Mario Avelino Moreno Viruez

3- Roger Mario Justiniano Paz

4-Yasminka Catarina Marinkovic de Jakubek

5- Daniel Gerardo Jordan Nogales

6 - Fernando Hurtado Peredo

Z- Jean Pierre Antelo Dabdoub

8- Aldo Ronald Cavero Ramos

9- Elar Jose Paz Dittmar

Presidente

Vicepresidente

Secretario

Director Titular

Director Titular

Director Suplente

Director Suplente

Sindico Titular

Sindico Suplente



PERSONAL

EJECUTIVO

1- Jorge Hugo Parada Mendez Gerente General

2- Julio Cesar Saa Navarro Gerente Nacional
de Operaciones

3= Silvia Vanessa Soria Monasterio Gerente Técnico
Nacional

4- Marcelo Solares Mariscal Gerente Nacional de

Fianzas y Cauciones

5- Claudio Mauricio Roman Quintas Gerente Nacional de
Seguros Patrimoniales
y Automotores

6- Mario Edmundo Aguirre Duran Gerente Nacional
de Seguros Masivos

Z- Claudia Alejandra Claver Rocabado Gerente Nacional
de Ventas

8- Flavio Diomar Colombo Vargas Gerente Regional
Santa Cruz




9- Carlos Eduardo Velarde Campero

10- Emilio Bernardo Toro Silva

11- Ruben Alfredo Roncal Renddn

12- Marcelo Raphael Herrera Seleme

13- Rosa Maria Aguilera Miserendino

STAFF

Gerente Regional
La Paz

Gerente Regional
Cochabamba

Gerente Regional
Sucre

Gerente Regional
Tarija

Contadora General

1- Nicolas Gutierrez Miserendino

2- Cristian Paul Audivert Sandoval







NOMINA DE
ACCIONISTAS




PORCENTAJE DE

PARTICIPACION
ACCIONARIA
- CANTIDAD DE -
ACCIONISTA NACIONALIDAD ACCIONES PORCENTAUE
Nacional Seguros Vida y Salud S.A. Boliviana 119.998 49,038582%
Grupo Empresarial de Inversicnes . o
Nacionial Vida SA. Baoliviana 124,700 S0,.96036%
José Luis Camacho Miserendino Boliviana 1 0.00041%
Nicolas Gutierrez Miserending Boliviana 0,00041%

TOTAL ACCIONES _ 244,700 100,00%
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CARTA DEL
PRESIDENTE
Santa Cruz, 12 de marzo de 2016

Estimados senores accionistas:

En nombre del Directorio de Nacional Seguros Patrimoniales y Fianzas S.A., que me honro en presidir, me dirijo a
ustedes para presentarles los Estados Financieros, el Dictamen de Auditoria, el Informe del Sindico y la Memoria
Anual correspondiente al ejercicio que termind el 31 de diciembre de 2015.

Analisis de la economia

En el actual contexto internacional de aguda caida en los precios de las materias primas, es necesario realizar un
examen breve sobre sus impactos en la economia boliviana.

La produccion evaluada mediante el Indice Global de la Actividad Econémica (IGAE), indicador mensual que expresa
la evolucion del producto, evidencia que el desempefio econdmico en los ultimos tres anos, bajé de un crecimiento
anualizado maximo de 6.80 por ciento alcanzado en diciembre de 2013 a 5.46 por ciento en diciembre de 2014 y 4.82
por ciento en agosto de 2015, cifras que expresan una desaceleracién significativa

El factor determinante de la desaceleracién, es la caida en los precios de los productos primarios que exporta
Bolivia. El precio del petrdleo, que determina el precio de exportacion del gas natural, mientras en 2013 y hasta
mediados de 2014 superé los US$/Barril 90 (WTI), desde la segunda mitad de dicho afio descendié marcadamente,
colocandose incluso por debajo de los US$/Barril 35. El precio de venta del gas natural exportado al Brasil y a
Argentina disminuyé de un nivel superior a los 10 US$/MM BTU a menos de 5 US$/MM BTU.



En ambos casos la contraccion fue algo mayor al 50 por ciento. El

efecto sobre el valor de las exportaciones fue sentido ya que estas
descendieron en 36.3 por ciento, de US$ 5.143 millones, entre enero y
octubre de 2014, a US$ 3.274 millones en el mismo periodo de 2015. El
gas representa el 43 por ciento de las exportaciones.

Las exportaciones entre enero y octubre de 2015 en comparacion al mis-
mo periodo de 2014, bajaron de US$ 11.045 millones a US$ 7.465 millones,
incidiendo en la disminucion de las Reservas del Banco Central de Bolivia.
Las Reservas Internacionales Netas (RIN) en noviembre de 2014 alcanzaron a
US$ 15,477.4 millones, cifra récord e histérica, desde entonces su descenso fue
continuo mes tras mes hasta llegar a los US$ 13,528.4 millones en noviembre de
2015. Es decir que en un afo bajaron en US$ 1,949.
Pese a la situacion econdmica del pais el mercado asegurador boliviano tuvo un cre-
cimiSento del 5% a octubre de 2015 respecto al mismo periodo del 2014, segun datos de
la APS.

Con la informacién de la economia en nuestro pais, a continuacion apreciaremos cdmo nuestra
empresa, con el entorno politico y econdémico descrito, se ha desenvuelto durante el afio 2015.

Resultados de la Empresa

Como parte de la planificacion estratégica, en fecha 11 de mayo de 2015, la compahia modifico su deno-
minacién o razén social de “Latina Seguros Patrimoniales S.A” a la nueva razon social “Nacional Seguros
Patrimoniales y Fianzas S.A.” mediante Escritura Publica N° 712/2015, de acuerdo a la Resolucion Administrati-
va APS/DJ/DS/N® 329-2015 de fecha el 27 de marzo de 2015, emitida por la Autoridad de Fiscalizacion y Control de
Pensiones y Seguros (APS), e inscrita en el Registro de Comercio FUNDEMPRESA segun Matricula de Comercio
N° 00128449 del 22 de mayo de 2015.

En cumplimiento a la planificacion estratégica, la gerencia de la compania continué con el fortalecimiento de
penetracion a nichos de mercado de clientes individuales y pequefias y medianas empresas, que representa una
buena oportunidad de negocio por el bajo indice de siniestralidad, creando para ello diversos productos para estos
segmentos con capitales asegurados que se encuentran dentro los contratos de reaseguro automatico.

Esta estrategia tuvo una significativa disminucidn en la produccion neta de anulaciones que cerr6 con Bs132.094.
mil importe inferior en Bs 8.754.mil, que representa un 6% por debajo de la produccion neta de anulaciones de la
gestion 2014 Bs140.848.mil.

En contrapartida, la estrategia mencionada precedentemente, cumplié su objetivo de retener la mayor cantidad de
primas en favor de la Compainiia, esto se ve reflejado en la produccion neta de reaseguro, que es la prima neta de
anulaciones menos la cesion a reaseguradores, misma que en la gestion 2015 alcanzo a Bs 51.269.mil superior en
Bs 4.498.mil que representa un 10% mas que la prima neta de reaseguro en la gestion 2014 que fue de Bs 46.772.
mil. El indicador de prima retenida es de 39% en la gestién 2015 versus el 33% ejecutado en la gestion 2014.

En el mes de octubre 2015, se lanzaron innovadores productos en el ramo de automotores, “VITAL’ que esta des-
tinado a la cobertura de responsabilidad civil por dafos a terceros, “CLASICO” cuya principal ventaja es la flexibi-
lidad de franquicias a eleccion del cliente y “HOGAR A BORDO” una cobertura completa que se extiende no solo
a cubrir el vehiculo si no también tiene cobertura a los diferentes riesgos del hogar como ser incendio, dafnos por
agua, equipos electronicos, accidentes a todos los habitantes del hogar, entre otros. Para tal efecto se realizaron
eventos en las ciudades de Santa Cruz, La Paz, Cochabamba, Tarija y Sucre.

Con este lanzamiento se pretende ampliar la cartera de automotores y reducir la siniestralidad en este ramo.

La linea de Fianzas y Cauciones es la de mayor contribucién a los resultados de la Compahia, producto del cre-
cimiento de la cartera con una adecuada suscripcion de riesgos y agilidad en la respuesta a las necesidades de
los afianzados, habiéndose consolidado en el mercado nacional en el segundo lugar en ventas.

Otra de las lineas con excelentes perspectivas de crecimiento es la linea de Seguros Masivos, linea aun poco
desarrollada en nuestro mercado, por tanto, al ser los pioneros en la introduccion de estos seguros seguimos
apostando a ampliar la cantidad de Sponsor y no escatimamos recursos hasta lograr la consolidacion de esta
linea de negocio.

En la gestion que termina la Compaiiia, tuvo que hacer frente a importantes siniestros que fueron respondidos en
forma justa y oportuna a satisfaccion de nuestros asegurados y beneficiarios. Los siniestros pagados alcanzaron
a Bs 180.494.mil importe muy superior a los siniestros pagados en la gestion 2014 Bs 50.210.mil, estos importes
estuvieron debidamente respaldados con las reservas respectivas.

Los siniestros mas importantes fueron las ejecuciones de pdlizas de correcta inversion de anticipos en la linea
de fianzas y cauciones, de nuestros clientes afianzados Tradeco S.A. Bs112.708.mil y Consorcio Hidroeléctrico
Misicuni Bs 18.348.mil.
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Cabe resaltar que el
pago de los mencionados

siniestros, no afectd la situacion
patrimonial de la Compaiia, debido a

que el 1er. siniestro tenia un respaldo del
100% de reaseguro facultativo con Swiss Re.
reasegurador de 1er nivel que figura entre los diez
primeros reaseguradores a nivel mundial, y en el segundo
caso, fiel a las politicas de suscripcion se contaba con las suficiente
contragarantia liquida que permitié recuperar el 90% del importe pagado.

Los siniestros reembolsados por reaseguradores netos de participacion por recupero en la gestion
2015, alcanzaron a Bs 141.156.mil y las recuperaciones de siniestros netos de costos de recuperacién fueron de
Bs 25.098.mil.

Los valores de siniestros pagados y reservados del afno 2015 neto de reembolso de reaseguro y recuperaciones,
nos llevaron a tener un indice de siniestralidad por cuenta de la compaiia al cierre del periodo del 22%.

Las estrategias de atomizacion de riesgos y control de la siniestralidad que se encard en la gestion 2015, per-
mitieron obtener un resultado técnico neto de reaseguro de Bs 42.331.mil, superior en Bs 9.954.mil respecto a
la gestion anterior, que representa el 31%. El resultado técnico neto de reaseguro en la gestion 2014 fue de Bs
32.376.892.

Los gastos administrativos durante el periodo 2015 fueron Bs 42.049.mil, mayores en Bs 1.898.mil respecto de los
gastos realizados en la gestion 2014, que representa un crecimiento en los gastos de 4.7%.

Hasta el 2014 la compania habia experimentado pérdidas operativas importantes y el reto de la gerencia para la
gestidon que termind en el 2015 fue precisamente alcanzar el punto de equilibrio operacional, mismo que fue logra-
do gracias a las estrategias mencionadas precedentemente. El Resultado operacional fue de Bs 356.mil, mientras
que en la gestion 2014 el resultado operacional fue una pérdida de Bs 7.678.mil.

Las inversiones admisibles que respaldan los recursos de inversion requeridos, dieron rendimientos financieros
muy conservadores debido a las bajas tasas que se establecieron en el mercado financiero nacional. El rendimien-
to financiero en la gestion 2015 fue de Bs 4.463.mil, muy por debajo de lo obtenido en la gestion 2014 que alcanzé
a Bs 11.879.mil

La Compania registré una utilidad en la gestion al 31 de diciembre de 2015 de Bs 5.461.mil, utilidad superior a la
obtenida en la gestién 2014 de Bs 4.756.mil.



La rentabilidad de

la gestién 2015 con re-

lacion al patrimonio (ROE)

fue de 21.6% (en la gestién

2014 fue de 19%). La rentabilidad

con relacion a los activos (ROA) fue de
4.9%, frente a 4,5% en la gestion 2014.

El margen de solvencia de la compaiia, cerrd en la
gestion 2015 con Bs 22.711.mil, 36% mas que al cierre de
la gestidn anterior. En la gestion 2015, la compania tuvo que cam-

biar el criterio de calculo del margen de solvencia de base primas a base
siniestros, producto de los importantes siniestros que tuvo que afrontar la com-
pafiia y que se mencionan lineas arriba. En términos de calce con el patrimonio técnico de
la compania representa 1.35 veces el margen de solvencia requerido, cumpliendo con la normativa vigente.

Las reservas técnicas tanto de seguros como de siniestros constituidas alcanzan a Bs 20.103.mil. Los recursos de
inversion requeridos fueron de Bs 53.416.mil, mismas que se encuentran respaldadas por inversiones en valores
bursatiles y bienes admisibles por un importe de Bs 57.691mil que representa un exceso de Bs 4.275mil.

El indice de liquidez esta acorde a la magnitud de los compromisos adquiridos con asegurados, corredores e in-
termediarios de seguros, proveedores y reaseguradores.

Durante la gestion 2015 como resultado de la adecuada gestidon de riesgos inherentes a nuestra actividad, las
calificadoras de riesgo Moody’s Latinoamérica y Pacific Internatinal Rating emitieron sus informe de calificacion
de riesgo, manteniendo la calificacion de riesgo de Nacional Seguros Patrimoniales y Fianzas S.A. en AA2 y A1
respectivamente.

Estructura organizacional

Durante la gestion 2015 se plasmaron importantes cambios en la estructura organizacional de la Compafia, en
febrero de 2015 se aceptd la renuncia del Sr. Claudio Chahin Gerente Regional de la Ciudad de Santa Cruz. En
agosto de 2015 presento su renuncia el Sr. Roberto Ewel Palenque Gerente Técnico Nacional, en su reemplazo se
promovio a la Sra. Vanessa Soria Monasterio quien ejercia como Gerente Nacional de Seguros Patrimoniales y
Autos. En noviembre de 2015 se promovi6 al Sr. Claudio Roman Quintas como Gerente Nacional de Patrimoniales
y Autos quien hasta esa fecha ejercia como Sub Gerente de la linea de Automotores. En diciembre de 2015 pre-
sento su renuncia el Sr. Ramiro Quiroga San Martin Gerente General de la Compafiia, misma que fue aceptada por
el Directorio y se procedio a la designacion como Gerente General al Sr. Jorge Hugo Parada Mendez.
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Retos para el 2016

Uno de los retos mas importantes que tenemos para la gestion 2016, es la puesta en produccion de la nueva
version del core de seguros E-property v2, software que esta disefiado con tecnologia de vanguardia y que per-
mitird a la compafia brindar un mejor servicio a nuestros clientes con procesos estandarizados, mas eficientes,
agiles y de mayor calidad.

Otro de los retos importantes es la implementacion de multiples canales de cobranza, con lo cual pretendemos
darles mayores opciones de pago a nuestros clientes evitando de esta manera la mora en las cobranzas y reducir
el riesgo de anulacion por falta de pago.

De acuerdo a nuestra planificacion estratégica, en la presente gestion se pretende alcanzar un crecimiento en la
fuerza de ventas del 100%, canal comercial que fideliza la cartera de clientes de la Compahia y esta orientado a
nichos de mercado de clientes individuales y pequenas y medianas empresas,

Continuando con la estrategia de lanzamiento de los nuevos productos de automotores y los controles implemen-
tados en la siniestralidad y recuperos en la Compania, el reto para la gestion 2016 es seguir mejorando el resulta-
do técnico de la linea de negocios con el objetivo obtener un resultado operativo positivo.

Uno de los objetivos clave para la gestion 2016 es alcanzar el liderazgo en el mercado de Fianzas y Cauciones,
linea de negocios en la cual nos especializamos por el excelente servicio y adecuada suscripcion de riesgos,
aspecto que nos permitié contar con la confianza de nuestros reaseguradores.

Como parte de las estrategias de crecimiento en la produccion y alcanzar mayor participacion de mercado, en la
gestidon 2016 nos proponemos obtener cuentas importantes y referentes en el mercado, que nos permitira mayor
posicionamiento de marca de la Compania.

Otro de los principales retos en la presente gestion es el control de los gastos administrativos, que los mismos se
enmarquen en el presupuesto asignado a fin de alcanzar un resultado operacional positivo.

Con el objetivo de dar un servicio de calidad de acuerdo a estandares internaciones, en la gestién 2016 nos prepa-
raremos para obtener la certificacion ISO 9000 versién 2015, para tal efecto ponemos de manifiesto el compromiso
de la alta gerencia en la asignacion de recursos econémicos como de concientizacion y capacitacion del personal.

Los resultados de la consultoria 1ZO Bolivia-Experiencia con el cliente, nos comprometen a tomar acciones e im-
plementar sistemas que permitan tener clientes mas fidelizados y de largo plazo, por tanto nuestro compromiso de
finalizar con éxito la implementacién del proyecto de Experiencia con el Cliente.

Un tema pendiente entre todas las empresas del grupo es materializar la sinergia de clientes y servicios, aspecto
que nos comprometemos a trabajar para consolidar la tan esperada sinergia con el objetivo de rentabilizar la car-
tera en todos sus aspectos.

Finalmente, a nombre del Directorio que presido deseo expresar mi agradecimiento a los Socios, Directores y al
personal de Nacional Seguros Patrimoniales y Fianzas S.A., a la par de reconocer su eficiencia, lealtad, profe-
sionalismo y compromiso, valores estos que permiten mantener las relaciones dentro de un espiritu de armonia y
cooperacion, fundamentales en la consecucion de los objetivos y resultados del ejercicio.

Dr. Jose Luis Camacho Miserendino

Presidente del Directorio
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INFORME DEL
DIRECTORIO

De acuerdo con lo dispuesto en el Estatuto de la Compafiia, a nombre del Directorio me es grato poner a consideracion de la Junta
General de Accionistas, la Memoria Anual de actividades de Nacional Seguros Patrimoniales y Fianzas S.A., asi como los estados
financieros auditados por la firma ERNST & YOUNG (AUDITORIAY ASESORIA) LTDA., correspondientes a la gestion econémica
que concluyé el 31 de diciembre de 2015.

PRODUCCION

En la presente gestion se tuvo una significativa disminucion en la produccion neta de anulaciones que cerré con US$ 16,260.mil,
importe inferior en US$ 1.744.mil que representa un 10% por debajo de la produccion neta de anulaciones de la gestion 2014 US$
18.004.mil.
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El decrecimiento fundamentalmente estuvo en la linea de negocios de seguros patrimoniales fue del 24.32%, debido principal-
mente a la no renovacién y disminucidon de materia asegurada de cuentas facultativas en el ramo de aeronavegacion.

La linea de automotores tuvo un crecimiento del 19.63% respecto a la gestién anterior.
La produccion en la linea de fianzas y cauciones se mantuvo constante respecto a la gestion anterior.
En la linea de seguros masivos si bien el crecimiento porcentual fue del 39%, en valores monetarios fue del 32.mil ddlares.

En el Grafico 2 se puede apreciar la evolucién de la produccion por linea de negocio.
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La produccion por ramos de seguro en la Compaiiia se encuentra diversificada siendo los ramos de Automotores con un 22%, Aeronave-
gacion con un 10%, Fianzas con un 28%, Incendio y Aliados con un 9% y Ramos Técnicos con un 7% los mas representativos en el
portafolio de productos que ofrece la Compahfia, en tanto que riesgos miscelaneos 5%, accidentes personales con un 4%, Transporte
con un 3%, responsabilidad civil con una participacion de 2% y finalmente el ramo de robo con un 0% completan la participacion de la
produccién por ramos.

GQRAFICO 3. PARTICIPACION DE LA PRODUCCION
POR RAMOS

A DICIEMBRE 2005

Fusnie: Estades Rnanclercs Maclonal Seguros Patrimoniales y Flanzas S.A., Elaboracidn Propia
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GRAFICO 4. . PAHTICIPACION DE LA
PRODUCCION POR CANALES DE VENTA
& RCIEMBRE 2018
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Las colocaciones de la cartera de clientes a través de intermediarios o corredores de seguros (Brokers) fueron del 59.63%, a través
de agentes o fuerza de ventas propia de la Compafia se colocaron un 4.95% en tanto que en forma directa se colocaron 35.41%.
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La evolucién de las primas netas de reaseguro segun el grafico 5, muestra un crecimiento de US$ 128.mil, es decir un 3% mas
que del afo anterior. El importe alcanzado es de US$ 4.418.mil, lo que significa una mayor retencién de riesgos por parte de la
Compaiiia.



RESULTADO TECNICO
NETO DEL REASEGURO

GRAFICO 8. EVOLUCION DEL RESULTADO
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El resultado técnico neto de reaseguro fue de US$ 6.006.mil, importe mayor en US$ 1,286.mil respecto del aiio anterior. El re-
sultado técnico representa el 36.94% de la produccion neta de anulaciones, en la gestion anterior este indicador fue del 26.22%.

MARGEN DE
SOLVENCIA

En la presente gestion se cambid la base de célculo del margen de solvencia a base siniestros, tal como se muestra en el cuadro
2, debido a que la compaiiia pagd importantes siniestros.

MARGEN DE SOLVENCIA
CUADRO 2. CALCULD DEL MARGEN DE {Expresado en bolivianos)

SOLVENGIA SEGUROS DE CORTO PLAZO

EMERE- 215

Margen de Solvencia Baze Primas

15,058,166,40

Margen de Solvencla Base Sinlestros® 22710,798.41

Margen de Solvencia Segurces de Corto Plazo

Mwyne enlre Bariea e Solvencis Bass Pronas ¢ Mamen de Salvenci Base Simsshios

22.710,789.41

MARGEN DE SOLVENCIA SEGURDS DE LARGO PLAZO
MARGEN DE SOLVENCIA SEGUROS PREVISIONALES

MARGEN DE SOLVENCIA TOTAL - MST = (A+B+C) 22,710,798
7,135384.70

MARGEN DE SOLVENCIA MINIMO - MM

Eapirtal s repeitn

MARGEN DE SCLVENCIA COMPARIA - BOB 22 710,708 41

3,310,61216

MARGEN DE SOLVENCIA COMPARIA - USD

Finmle; Estncos FAnnncseros Nackoned Segurna Pafremoniolos v Fangus 5.4, Eubommidn Propa

21



En el grafico 7 se muestra la evolucién del margen de solvencia, el mismo que cerré en la gestién 2015 con US$ 3,311.mil, importe
mayor en US$ 880.mil respecto de la gestion 2014 que representa un crecimiento del 36%.
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GRAFICO 7. . EVOLUCION DEL MARGEN DE
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RE'SERVAS Fuente: Estados Financiers Nacional Segurcs Patrimoniales v Franzas 5.4, Elaboracisn Propla
TECNICAS

=Ch . - o
cu 3. .FE AS RESERVAS TECHNICAS A 31 DE DICIEMBRE DE 2015

TECHNICAS POR RAMOS IMPORTES EN DOLARES AMERICANDS
A DICIEMBRE 2015

RESERVAS

Descripcion TECNICAS DE
SEGUROS
RESERVA DE
RIESGOS EN
CURE0
204
SEGUROS GENERALES 1,351,730 12,422 855,362
INCENDIO % ALLIADOS 185278 237 60,160
ROBOD 23,083 Ism7T
TRANSPORTES 38,845 2025 18200
NAVES O EMBARCACIONES 4
AUTOMOTORES 852,983 T AER 452 G43
AERONAVEGACION 1,158 a7 530
RAMOS TECNICOS 195 6527 180, 708
RESPONSABILIDAD CIVIL 76 480 21 TR T
RIESGOS VARIDS MISCELANEQS 43,873 3B 51,545
AGROPECUARIOS 140
ACCIDENTES PERSOMALES 125,21 2028 76,038
SEGUROS DE FIANZAS 461,716 L] 169,261
SERIEDAD DE PROPUESTA 27,811
CLMPLIMIENTO DE OBRA 112,21 5822
BUENA EJECUCION DE DBRA 7,208
CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS 27 432
CLUMPLIMIENTO DE SUMINISTROS 15,802
INVERSION DE ANTICIPOS 186,712 16870
CUMPLIMIENTO D8LIGACIOMES ADUANERAS 74,828 48 308
CUMPLIMIENTO O8LIGACIOMES LEGALES Y
CONTRACTUALES DE TELECOMUNICACIONES G4
TOTALES 1,603,446 12422 1,114,653
Fuente: Estados Financieros Nacional Seguros Patrimoniales y Fianzas 5.4, Elaboracitn Propia

Las reservas técnicas de seguros denominadas reserva de riesgos en curso alcanzaron a US$ 1.803.mil, en tanto que las reservas
técnicas de siniestros como son los siniestros por pagar fueron de US$ 12.mil y la reserva de siniestros pendientes de liquidacion
constituidos, alcanzaron a US$ 1.114.mil.



SINIESTROS

En el aflo 2015 la compafia ha pagado siniestros por US$ 26.311.mil cifra que refleja la solidez y respaldo con que cuenta Nacional
Seguros Patrimoniales y Fianzas S.A. para cumplir con las obligaciones asumidas con los asegurados.
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GRAFICO 8. EVOLUCION DE LOS SINIESTROS
PAGADOS
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La siniestralidad pagada de la gestion fue mayor a la pagada en la gestién anterior en US$ 18,992.mil que representa un aumento
del 259%.

CUADRO 4. SINIESTROS ¥ SINIESTROS NETOS
DE REASEGURO
ADICIEMBRE 2015 DOLARES AMERICANDS

SINIESTROS REEMBOLSADOS

CPERACIONES
DESCRIPCION SINIESTROS FACULTATIVAS AUTOMATICAS FACULTATI TOTAL TOTAL
NS SINIESTROS SINIESTROS
REASEGURD HNACIONAL REASEGURD EXTRANJERD REEMBOLSADOS HMETOS DE
REASEGURD REASEGURO
CUENTA S11.01M 413.02M 513,02 415.01M | 51501M | 415.02M | 51502M
SEGUROS GENERALES SATH116 32,608 [ 1,727,064 250,855 1,802.376 2,304 32 Ta2 ZATIITE
INCEMDIO Y ALIADOS HO5H B.533 ) a4 4588 1082 50,558 143,851
ROB0 03T 1RA58 15558 A
TRANSPORTES TR 0es 3002 ekl =10t 23 FEAN0T A
MHAVES O EMBARCACIONES 1,75 1.750
AUTOMOTORES 2TEZHES ™ 1347 28 M5513 1402558 1560296
AERCHNAVEGACION 1,255,200 1,254,551 1254581 £
RAMOS TECHIOCS X224 3 167245 92 15834 [Ll =
RESPOHEABILIDAD CIVIL By P n) TR 4roan 41,70
RIESGOS VARIOS MISCELANEDS e Mg 77,148 HE256 K6
AGROPECLARIDS 3034 3034
ACCIDEMNTES PERSOMALES man 4173 o4 e 12089 T wE
SEGUROS DE FIAMIAS 20,037 880 3,704,517 2,051,455 18,439,743 17 2zraeom 555108
SERIEDAD DE PROPUESTA 15,06 e 1027 o 15082
CLUMIPLIMIENTO DE D2RA =0, FHeAT 135 LR =) 1556
BUENA EJECUCION DE DBAA 5B LEE 558
CLUMPLIMIENTO DE SERVICIDS nrz B2aTe &9 R A M2
CUMPLIMIENTO DE SUMINISTRCS 12441 s 9572 33 12824
INVERSION DE ANTICIPOS 0240413 3251855 T84T 1HAZ T3 173157 A067 T
FIDELIDAD DE EMPLEADOS
CREDITOS
CLUBPLIMIENTO CELIGACIONES 154552
ADUANERAS 1262 paade ] 92T esatie]
CLUBPLIMIENTO CELIGACIONES
LEGALES ¥ CONTRACTUALES OE
TELECOMUNICACIONES
SEGUROS OBLIGATORIOS
SOAT
TOTAL 26,311,108 32,680 BE6 5. 431,570 1T 115 18,232 470 2,384 ST 543 BT5E3

e Estados Financieros Nacional Segurcs Patimoninles y Fianeas 5.4, Elabomcién Propin



GRAFICO 9. PARTICIPACION DE LOS
SINIESTROS POR CONTRATOS DE
REASEGURO

GESTION 2015

Fuente: Eslacos Finonckeros hacoond Segures Palnmoncles y Fancas 5 A, Eldbomcon Propo

Los siniestros a cargo de la Compania fueron del 22%, mientras que los reaseguradores que participan en contratos automaticos
asumieron el 9% y en contratos facultativos el 69%.

INVERSIONES

RECURSO DE
INVERSION REQUERIDOS

GRAFICO 10. EVOLUCION DE LOS
RECURSOS DE INVERSION
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Fusnife: Cafndin Frmncesma Maoonod Seguros Pofremonisles & Flarcas A, Elibormsoin Progo

Los recursos de inversién requeridos se han incrementado en 4.51% respecto del afio anterior, US$ 337.mil, producto del mar-
gen de solvencia que se incrementé en US$ 880.mil como consecuencia del célculo sobre base siniestros, la reserva técnica de
siniestros reclamados por liquidar disminuye en US$ 433.mil, las reservas técnicas de riesgos en curso disminuyen en US$ 4.mil
y las primas diferidas disminuyen en US$ 110.mil.
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INVERSIONES
ADMISIBLES

Las inversiones producto de los recursos de inversion requeridos garantizan el pago de las obligaciones técnicas de los asegu-
rados. De esta forma la estructura de la cartera de inversiones es analizada y revisada permanentemente para lograr la mayor
seguridad, liquidez y rentabilidad.

CUADRO 5, INVERSIONES ADMISIBLES DETALLE Uss EN % (RIR) LIMITE MAX.

A DICIEMBRE 2015 DOLARES AMERICANOS

BIEMES R

Banco Central y TGN

Deuda Bancarla + Cuotas SAF s y Tiulizacion 4,308,263 55,34% B80,00%
Representative de Dewdas Bancos 4,168,083 53 53% 0.7%
Deposios & plazo fjo 4,188,083

Corificades de Deposito
Bonos Bancarics Bursatiles

Corto Plazo 1,836 375 23,59% 45 00%
DPFs Coro Plaze 1,780,511
CDs Cono Plaro
BEE Corta Plazo 75,685

Largo Plazo 2,331,708 20,95% 45 00%
DPFs Coro Plaze 1,782,505
CDs Cono Plaro
BBE Corto Plazo 549,200

Cuotas SAFI's Cerradas y Titularizacian 140,880 1.81% 40,00%
Cuatas SAFI's Camato
Titukarizacidn 140, B8Y

Representatives de Deuda Soc. Comarclales 1,581,630 20.31% 30,00%
Bonas Corporalives BB 070

Bonos obligal. cony. en accionas
Pagaris Bursdliles

DPF Corporativos 100, 60
Acclones 851,143 12,22% 25,00%
Ofros valores Represeniativos de Deuda = 0,00% 5,00%
Bonos Soberanos Emitidos en el Exiranjers 1,083,310 13,27% 30,00%
Inversiones an el Extranjero = 0,00 15,00%

TOTAL CARTERA

GRAFICO 11. EVOLUCION DE LAS
INVERSIOMNES ADMISIBLES
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Las inversiones admisibles alcanzaron a US$ 8.439.mil, US$ 314.mil mayor a las registradas en la gestiéon 2014 que representa
un crecimiento del 4%.



GRAFICO 12. RENTABILIDAD DE LAS .
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Los resultados obtenidos producto del rendimiento de las inversiones, fueron de US$ 774.mil, de los cuales se obtuvo US$ 313.mil
en renta variable, que representa un rendimiento del 21%, mientras que en renta fija fue de US$ 432.mil con un rendimiento del 6%
y en renta de inmuebles fue de US$ 29.mil con un rendimiento del 16%.

GRAFICO 13. EVOLUCION DE 000

Funnte: Eilodss Frrahcikrpa Macionl Beguids Polrinonialen v Flanios S A, Ekabomcion Propsia

La cartera de inversiones fue de US$ 8,884.mil, que incluye tanto las inversiones admisibles, las inversiones en exceso, como las
inversiones no admisibles, tuvieron un crecimiento del 4.84% respecto del total de las inversiones en la gestion 2014.
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La Composicion de las inversiones se muestra en el grafico N° 14, en la cual las inversiones en renta fija alcanzan a US$ 6,924.
mil, que representa un 78% del total de la cartera, en tanto que las inversiones en renta variable fueron de US$ 1,785.mil que
representa el 20% y las inversiones en bienes inmuebles fue de US$ 176.mil con un 2% de participacion.

GRAFICO 14. COMPOSICION TOTAL DE LAS
INVERSIONES
GEETION 208 MILES DE DOLARES

Fusie: Esindos Fimancierns Nacional Soquos Palrmoniaies v Flarcns 54 ERbomcion Pt

EVOLUCION DEL PATRIMONIO
Y DEL VALOR PATRIMONIAL PROPORCIONAL

Al cierre de la gestion 2015 el Patrimonio fue de US$ 4.475.mil, el mismo que se ha visto beneficiado debido a los resultados al-
canzados por la Compania.

3,000 [

GRAFICO 15. EVOLUGCION DEL | 4,475
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En tanto que el valor patrimonial proporcional ha alcanzado a Bs. 125.46 por cada accion, lo que demuestra que se esta cumplien-
do con agregar valor a las acciones en beneficio de los accionistas.
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GRAFICO 16. EVOLUCION DEL VALOR 160,20
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QRAFICO 17. EVOLUCKN DE

LA AENTABILIDAD ROE - AOA 24.15%

GEBTIONES 2011 - 2015
EN PORGENTAIE 21,68%

M 0 19.“’%
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Fuonte: Estndos Finnncisnos Noclonsl Soegurns Pabimaninles y Finnras 54, Finbomcidn Propin

Los resultados finales en la gestion 2015 fueron de US$ 797.mil, con lo cual el rendimiento sobre el patrimonio ROE alcanzé el
18.39%.Y un rendimiento sobre activos de ROA 4.92%.

Muchas Gracias.

Jose Luis Camacho Miserendino
Presidente de Directorio.
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Santa Cruz de la Sierra, 12 de marzo de 2016

Sefores

DIRECTORES Y ACCIONISTAS DE

NACIONAL SEGUROS PATRIMONIALES Y FIANZAS S.A.
Presente.-

De nuestra consideracion:

Dando cumplimiento a las disposiciones legales sefaladas en el Articulo 355, Inc. 5 del Codigo de Comercio y a lo sehalado en los
Articulos 26, 65 y 66 de los Estatutos Sociales de “Nacional Seguros Patrimoniales y Fianzas S.A.] nos cumple presentar a la Junta
General Ordinaria de Accionistas, el informe correspondiente a los resultados obtenidos en el ejercicio al 31 de diciembre de 2015.

Hemos asistido a las reuniones de Directorio y hemos tomado conocimiento de las decisiones adoptadas.

Hemos llevado a cabo visitas continuas a la empresa para la evaluacion del funcionamiento técnico, administrativo, y comercial de
la compafia; hemos verificado que los actos de los ejecutivos y el personal operativo han estado enmarcados dentro de las nor-
mas legales que rigen la actividad, principios y procedimientos de prudencia en la administracion de los intereses de la sociedad.

Adicionalmente, hemos revisado el Estado de Situacion Patrimonial o Balance General de Nacional Seguros Patrimoniales y
Fianzas al 31 de diciembre de 2015 y los correspondientes estados de Ganancias y Pérdidas, de cambios en el Patrimonio Neto
y de Flujo de Efectivo por el ejercicio terminado en esa fecha, habiendo tomado conocimiento del dictamen de ERNST & YOUNG
LTDA. Firma Miembro de Ernst & Young Global, 25 de febrero de 2016, en el cual los auditores externos emitieron una opinion sin
salvedades.

En base a las tareas descritas anteriormente y en la auditoria de los estados financieros de Nacional Seguros Patrimoniales y
Fianzas S.A., efectuada por ERNST & YOUNG LTDA. Firma Miembro de Ernst & Young Global, informamos que no hemos tomado
conocimiento de ninguna modificacion importante que deba hacerse a los estados financieros mencionados en el parrafo anterior.
Por lo tanto, recomendamos a la Junta de Accionistas aprobar los mencionados Estados Econdmicos Financieros al 31 de diciem-
bre de 2015.

Atentamente,
—_— )
%///L_/
_—
Elar José Paz Dittmar Aldo Ronald Cavero Ramos

Sindico Suplente Sindico Titular
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DICTAMEN DEL
AUDITOR INDEPENDIENTE

Santa Cruz, 25 de febrero de 2016

A los senores
Directores y Accionistas de
NACIONAL SEGUROS PATRIMONIALES Y FIANZAS S.A.

Hemos examinado el balance general de Nacional Seguros Patrimoniales y Fianzas S.A. al 31 de diciembre de 2015 y los co-
rrespondientes estados de ganancias y pérdidas, de evolucién patrimonial y de flujo de efectivo por el ejercicio terminado en esa
fecha asi como las notas 1 a 24 que se acompafan. Estos estados financieros son responsabilidad de la Gerencia de la Sociedad.
Nuestra responsabilidad es expresar una opinién sobre los mencionados estados financieros basados en nuestra auditoria. Los
estados financieros de Nacional Seguros Patrimoniales y Fianzas S.A. al 31 de diciembre de 2014 fueron examinados por otros
auditores cuyo informe de fecha 19 de febrero de 2015, expresé una opinion sin salvedades sobre esos estados.

Efectuamos nuestro examen de acuerdo con normas de auditoria generalmente aceptadas en Bolivia y con el alcance minimo
para la realizacion de auditorias externas de entidades aseguradoras y reaseguradoras emitido por la Autoridad de Fiscalizacion
y Control de Pensiones y Seguros - APS. Esas normas requieren que planifiquemos y ejecutemos la auditoria para obtener razo-
nable seguridad respecto a si los estados financieros estan libres de presentaciones incorrectas significativas. Una auditoria in-
cluye examinar, sobre una base de pruebas, evidencias que sustenten los importes y revelaciones en los estados financieros. Una
auditoria también incluye evaluar las normas de contabilidad utilizadas y las estimaciones significativas hechas por la Gerencia,
asi como también evaluar la presentacion de los estados financieros tomados en su conjunto. Consideramos que nuestro examen
proporciona una base razonable para emitir nuestra opinion.

En nuestra opinion, los estados financieros antes mencionados presentan razonablemente, en todo aspecto significativo, la situa-
cion patrimonial y financiera de la Nacional Seguros Patrimoniales y Fianzas S.A. al 31 de diciembre de 2015, los resultados de
sus operaciones, la evolucion patrimonial y los flujos de efectivo por el ejercicio terminado en esa fecha, de acuerdo con normas
contables emitidas por la Autoridad de Fiscalizacion y Control de Pensiones y Seguros — APS.

ERNST & YOUNG LTDA.
Firma Miembro de Ernst & Young Global

Lic. Aud. David Arata G.
Socio

MAT. PROF. N° CAUB-1836
MAT. PROF. N° CAUSC-721
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BALANCE GENERAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015 Y 2014

(CIFRAS EXPRESADAS EN BOLIVIANOS)

2015 2014
Notas Bs Bs
1 ACTIVO
1.01 Disponible 4 5.826.335 5.063.169
1.02 Exigible técnico 5 32.627.151 31.648.739
1.03 Exigible administrativo 6 4.683.775 5.386.717
1.04 Inversiones 7 60.945.696 58.135.628
1.05 Bienes de uso 8 1.666.575 1.910.123
1.07 Transitorio 9 503.692 368.611
1.08 Diferido 10 4.977.309 4.060.753
Total del activo 111.230.533 106.573.740
2 PASIVO
2.02 Obligaciones técnicas 11 32.993.497 25.404.124
2,03 Obligaciones administrativas 12 13.413.682 11.934.780
2.04 Reservas técnicas de seguros 13 12.371.638 12.401.578
2.05 Reservas técnicas de siniestros 13 7.646.516 10.616.995
2.08 Diferido 14 14.115.061 16.469.297
Total del pasivo 80.540.394 76.826.774
3 PATRIMONIO
3.01 Capital suscrito y pagado 15 24.470.000 24.470.000
3.02 Cuentas pendientes de capitalizacion 5.959 5.959
3.03 Reservas 15 753.282 515.507
3.08 Resultados del periodo o gestién 5.460.898 4.755.500
Total del patrimonio 30.690.139 29.746.966
Total del pasivo y patrimonio 111.230.533 106.573.740
6 CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS
6.01 Cuentas de control 98.552.648.228 21.581.604.851
6.09 Deudores por contra 968.659.883.477 27.142.282.216
Total de cuentas de orden deudoras 1.067.212.531.705 48.723.887.067

7 CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS

7.01 Cuentas de control
7.02 Documentos recibidos en custodia
7.09 Acreedores por contra

Total de cuentas de orden acreedoras

968.556.727.890 27.092.941.905
103.155.587 49.340.311
98.552.648.228 21.581.604.851
1.067.212.531.705 48.723.887.067

Las notas 1 a 24 que se acompafian, forman parte integrante de este estado.

Julio Cesar

Navarro

g
Sub-gerente de Contabilidad Gerente Nacional de
Mat. Prof. N° CAUSC-2518 Operaciones

LN YT

Jose Luig Camacho
Miserendino
Presidente de Directorio

35



0110}0841q 8p SjuBpISaId

sauoloelsadp

81G¢-0SNVD oN '10/d "TelN

_oulpuajesiiy ap [BUOIOBN 8}URJSY) _om_u___ngoo ap Ecw\_mm -gns
ozomEmo $n esop
..: Ty
—t r _ _;__ "
~ / /
P / -

"0pe}Se 91S8 9p djueibaIUl sped uewLo) ‘Ueuedwooe 8s anb g B | Sejou e
6€1069°0¢  868°097°G - - - ¢8¢'€s. - 656°G 000°0Lt'v2 G10c 9p diquisidIp 8p Lg [e sopjes
868°09%'S 868°09%'G - - - - - - - o[ojoJa(e [op 018U Ope}NSeY

01010199 [9p opeynsay
(Gzrlisy) - (Gzrlisy) - - - - - - G10¢ ©p Ozlew 8p | ¢ B9} 9P SEISIUOIOTY 9P
BUBUIPIQ [BJOUSL) BIUNM US OPEZIIOINE SOPUSPIAIP 8P UQIoNgUISI
SOUJSIXD SOJUSIWIAOI
- - (GL282) - - GLL.€2 - - - G10g 9P 0ziew 8p |.g YIS} 9P SEISIUOIDIY op
BUBUIPIQ [BJSUSK) BIUNM US OpeZlIoIne opouad [sp
OpE}NSal |9 81q0S %G :[ebs| BAISSaI 8P UQION}ISUO)
- (005'sS.%)  009°GSL'Y - - - - - - saJolslue Sauoliseb ap
Ope}NSal [e 01010430 |9p 018U Ope}NSal [op osedsel|
SOUJSIUT SOJUSIWIAO[
996'9v.'6Cc 00S°GS.L'V - - - L0G°G1S - 696°G 000°0Lt'vC 7102 9p 8iqwisidlp op Lg [e sopes
00S°GSL'Y 00s'esLy - - - - - - - 010101319 [9p 019U Ope)nsay
01010490 |9p Ope}Nsay
- - - - - - - (0000/8'8)  000°0/8'8  ¥710¢/c}/0€ BY294 8P #102-600} «N/SA/"A/SdY BABASIUIWPY
uoionjosay unbas Sy el Jod epeqolde ugioezijenden
- - (£62'069°9)  (961°00€) (Qogges’t) - - 6G6'G/88 - 7102 op okew op / eyos} ap ¢10g/cy | BMED UNbes
SdV Bl B sojeluowlied SEjUSND 8p OJUSIWIAOW 8P PNYDI0S
- - (Lyoeve) - - 1¥0°€ve - - - 10Z 8p Oziew op 6z
BUDS} 9P SBISIUOIOJY Sp BLBUIPIQ [BISUSK) BIUNM US OpEZIIoINE
opouad [ap opeynsal |8 81g0s %G :[eba] BAIaSa) 8P UQIONJISUOD
- (2e6'098%) 2€6°0987 - - - - - - S3J0LIBJUE SBUOIISab ap
opeyj|nsay [e 0121248[6 |op 018U Ope}Nsal [ap osedsel|
SOUJSIUT SOJUSIWIAO
99v°166'VC  ¢€6°098'V ¢le2L0Cc  96L00€ 906°G88°L 09%°¢Le - - 000°009°G} ¥10c dp oJoud op | [e sop[eg

[elol uonsab salouslue  sojeluowled  |eudeo [eba sepepiin op UgIoezIe)des opebed

e| op souonsebep  seAasal ep eAlosay uoisionuiey  op sajuaipuad [enden

opeynsay  sopeynsey  op dlsnly asnly sejuen)

(SONVIAITOE N3 SYAvs3ddX3a Svd4dIO)

V10C A G10¢ 3d Fd9N310IA 3A e 13 SOAVNINWGTL SOI01I0d3Md SO1d0d

"IVINOWIH LVYd NOIOM10AE 3d OAV1sH

36



ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS

POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2015 Y 2014
(CIFRAS EXPRESADAS EN BOLIVIANOS)

2015 2014
Notas Bs Bs
4.01 Produccion 156.055.164 176.370.739
5.01 Anulacién produccién (24.377.257) (35.522.688)
4.02 Primas aceptadas en reaseguros nacional 832.117 -
5.02 Anulacién primas aceptadas en reaseguro (416.058) -
Produccion neta de anulacion 132.093.966 140.848.051
5.06 Primas cedidas en reaseguro nacional (2.229.972) (1.526.459)
4.06 Anulacién primas cedidas en reaseguro 265.813 144.110
5.07 Primas cedidas en reaseguro extranjero (105.125.531) (129.847.045)
4.07 Anulacion primas aceptadas en reaseguro 26.264.984 37.152.972
Produccion neta de reaseguros 51.269.260 46.771.629
5.08 Constitucion de reservas técnicas de seguros (37.168.837) (28.365.525)
4.08 Liberacion de reservas técnicas de seguros 37.198.777 25.550.696
Primas devengadas 51.299.200 43.956.800
5.09 Costos de produccién (17.113.244) (15.385.620)
4.09 Reintegro costos de produccion 5.596.591 7.294.998
510 Constitucion de reservas técnicas de siniestros (27.129.306) (28.395.292)
410 Liberacion de reservas técnicas de siniestros 30.099.784 26.770.970
511 Siniestros y rentas (180.494.184) (50.210.292)
512 Costos de salvataje y recupero (956.277) (816.742)
4.12 Recuperos 26.053.908 6.561.124
Resultado técnico bruto (112.643.528) (10.224.054)
413 Siniestro reembolsados por cesiones 224.307 213.093
5.13 Participacién recuperos por cesiones reaseguro nacional (4.774) (1.570)
514 Costo de cesiones reaseguro nacional - (1.291)
4.15 Siniestros reembolsados por cesiones reaseguro extranjero 162.335.314 33.836.537
5.15 Participacion recuperos por cesiones reaseguro extranjero (21.398.651) (3.673.837)
4.16 Productos de cesiones reaseguro extranjero 16.193.538 15.896.339
516 Costos de cesiones reaseguro extranjero (2.374.878) (3.668.325)
Resultado técnico neto de reaseguro 42.331.328 32.376.892
5.21 Gastos administrativos 17 (42.049.304) (40.150.896)
4.21 Ingresos administrativos 73.754 95.627
Resultado operacional 355.778 (7.678.377)
4.22 Productos de inversion 7.504.513 28.270.196
5.22 Costos de inversion (1.861.746) (16.399.819)
4.23 Reintegro de prevision 6.720.452 5.670.381
4.24 Ganancia por venta de activos 895 -
5.23 Prevision (7.901.116) (5.661.441)
Resultado financiero 4.818.776 4.200.940
4.25 Créditos por ajuste por inflacién y diferencia de cambio 1.109.999 1.021.447
5.25 Débitos por ajuste por inflacion y diferencia de cambio (467.877) (466.887)
Resultado por inflacién 5.460.898 4.755.500
Impuesto sobre las utilidades de empresas - -
Resultado neto del ejercicio 5.460.898 4.755.500
Las notas 1 a 24 que se acompafian, forman parte integrante de este estado.
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ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2015 Y 2014
(CIFRAS EXPRESADAS EN BOLIVIANOS)

2015 2014
Bs Bs
A FLUJO DE FONDOS POR ACTIVIDADES OPERATIVAS
Resultado neto del ejercicio 5.460.898 4.755.500
A.1 Partidas que no han generado movimiento de fondos
A1.1  Reservas técnicas siniestros (2.970.478) 1.624.322
A1.2  Reservas técnicas seguros (29.940) 2.814.829
A1.3 Depreciacion de bienes de uso 465.891 388.358
A1.4  Amortizacion de cargos diferidos 1.142.837 598.680
A1.5 Prevision para indemnizaciones 1.199.658 4.354.714
A.2 Cambios en activos y pasivos
A.2.1  Disminucion (Incremento) en exigible técnico pendiente de cobro (978.412) 16.106.485
A.2.2 Disminucién (Incremento) en exigible administrativo 702.942 (3.003.308)
A.2.3 (Incremento) Disminucion en activo transitorio (135.081) (19.433)
A.2.4 Incremento (Disminucién) en obligaciones técnicas 7.589.373 (16.546.083)
A.2.,5 Incremento (Disminucién) en obligaciones administrativas 1.478.902 (1.249.940)
A.2.6 Pago de indemnizaciones (1.022.860) 230.440
A.2.8 Incremento (Disminucién) en pasivo diferido (2.531.035) (3.444.340)
Total fondos por actividades operativas 10.372.695 6.610.224
B FLUJO DE FONDOS POR ACTIVIDADES DE INVERSION
B.1 (Incremento) de bienes de uso (neto) (222.343) (936.296)
B.2 (Incremento) en activo diferido (2.059.393) (2.652.625)
B.3 (Incremento) en inversiones (2.810.068) (4.858.570)
Total fondos por actividades de inversion (5.091.804) (8.447.491)
C FLUJO DE FONDOS POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO
C.1 Pago de dividendos (4.517.725) -
Total fondos por actividades de financiamiento (4.517.725) -
INCREMENTO NETO DE FONDOS 763.166 (1.837.267)
DISPONIBLE AL INICIO DEL EJERCICIO 5.063.169 6.900.436
DISPONIBLE AL CIERRE DEL EJERCICIO 5.826.335 5.063.169

Las notas 1 a 24 que se acompafian, forman parte integrante de este estado.
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NOTA 1. CONSTITUCION Y OBJETO DE LA SOCIEDAD

La Sociedad fue constituida mediante Escritura Publica N° 76/2007 de fecha 26 de febrero de 2007, bajo la razén social Latina Seguros Patrimo-
niales S.A. inscrita en el Registro de Comercio FUNDEMPRESA segun Matricula de Comercio N° 00128449 del 30 de marzo de 2007.

La Sociedad tiene como objeto principal otorgar, por cuenta propia o con la participacién de terceros, cobertura de riesgo exclusivamente en
seguros generales, fianzas y accidentes, incluyendo coaseguros, reaseguros y transacciones conexas; asimismo, podra organizar y/o participar
en Sociedades de seguros y reaseguros nacionales, multinacionales y extranjeros conforme a leyes, tratados y convenios de integracion suscri-
tos por el pais.

La Sociedad ha iniciado sus operaciones comerciales de acuerdo con la Resolucion Administrativa N° 385 emitida el 31 de mayo de 2007, a
través de la cual la Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros (SPVS), actual Autoridad de Fiscalizacién y Control de Pensiones y
Seguros (APS), autoriza el funcionamiento de la Sociedad.

En fecha 11 de mayo de 2015, la empresa modificé su denominacion o razén social de “Latina Seguros Patrimoniales S.A.” a la nueva razon
social “Nacional Seguros Patrimoniales y Fianzas S.A.” mediante Escritura Publica N° 712/2015, de acuerdo a la Resolucion Administrativa
APS/DJ/DS/N° 329-2015 de fecha el 27 de marzo de 2015, emitida por la Autoridad de Fiscalizacion y Control de Pensiones y Seguros (APS),
e inscrita en el Registro de Comercio FUNDEMPRESA segun Matricula de Comercio N° 00128449 del 22 de mayo de 2015.

NOTA 2 - PRINCIPIOS CONTABLES

Los presentes estados financieros individuales han sido elaborados a valores histéricos de acuerdo con normas contables emitidas por la
Autoridad de Fiscalizacion y Control de Pensiones y Seguros (APS), vigentes Al 31 de Diciembre de 2015, y para cumplir con las disposiciones
legales a las que esta sujeta la Sociedad como ente independiente, tal como lo establece la Norma de Contabilidad N° 8 del Colegio de
Auditores de Bolivia. Por lo tanto, no incluye la consolidacion de los estados financieros de su empresa subsidiaria, inversion que se presenta
valuada a su valor patrimonial proporcional. Estas normas, en general, son coincidentes en todos los aspectos significativos con los principios
de contabilidad generalmente aceptados en Bolivia, excepto por lo indicado en la Nota 2.1 siguiente:

2.1. Base de preparacion de los estados financieros
Las principales diferencias respecto a los principios de contabilidad generalmente aceptados en Bolivia, son:

- Plan Unico de Cuentas establece que se exponga en el rubro de Inversiones, los bienes raices de propiedad de la Sociedad sin segregar
aquellos correspondientes a terrenos y edificios que estan siendo ocupados para uso propio, los cuales deben ser registrados como bienes de
uso de acuerdo con principios de contabilidad generalmente aceptados en Bolivia. Esta forma de registro no tiene un efecto relevante en la
exposicion de estos activos y no afecta al patrimonio ni los resultados de la Sociedad.

- La Resolucion Administrativa SPVS-IS-N° 087/2009 de fecha 25 de febrero de 2009, emitida por la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (ASFI) hoy Autoridad de Fiscalizacion y Control de Pensiones y Seguros — APS, establece suspender a partir del 1° de enero de 2009,
la reexpresion de los rubros no monetarios de sus estados financieros a moneda constante, en funcién a la Unidad de Fomento de Vivienda
(UFV).

- De acuerdo con la Norma Contable N° 3 emitida por el Consejo Nacional de Auditoria y Contabilidad del Colegio de Auditores y Contadores
Publicos de Bolivia, los estados financieros deben ser reexpresados reconociendo el efecto integral de la inflacion, para lo cual debe conside-
rarse como Unico indicador la variacion de la Unidad de Fomento de Vivienda como indice del ajuste.

2.2 Criterios de valuacién
a) Moneda Extranjera

Los activos y pasivos en moneda extranjera se conviertan a bolivianos a los tipos de cambio vigentes a la fecha de cierre de cada ejercicio. Las
diferencias de cambio resultantes de este procedimiento se registran en el resultado de cada ejercicio en la cuenta “Diferencia de Cambio”.

b) Primas por cobrar

Al 31 de Diciembre de 2015, las primas por cobrar se registran por el monto total adeudado de la prima. La previsién por incobrabilidad para
primas por cobrar, esta calculada en funcion a lo establecido en la Resolucién Administrativa N° 262/01 emitida en fecha 29 de junio de 2001,
por la Superintendencia de Pensiones Valores y Seguros-S.P.V.S. hoy Autoridad de Fiscalizacion y Control de Pensiones y Seguros — APS.

c) Inversiones

Las inversiones en bonos soberanos emitidos en el exterior, depositos a plazo fijo, bonos del Tesoro General de la Nacion y los bonos de
sociedades andnimas, se valtan al valor de mercado que surge de las cotizaciones de los mismos en el mercado de valores al cierre del
ejercicio de acuerdo con los criterios establecidos por la Metodologia de valoracién aprobada por la APS, (ex - Superintendencia de Pensiones
Valores y Seguros), mediante Resolucién Administrativa SPVS N° 174 de fecha 10 de marzo de 2005, posteriormente modificada por la Resolu-
cion Administrativa SPVS N° 812 de fecha 31 de Diciembre de 2005.

Los certificados de aportacién por lineas telefénicas se vallan a su valor de adquisicion actualizado menos la previsién por desvalorizacion de
dichos certificados, al cierre de cada ejercicio.

Las inversiones en acciones en Tecnologia Corporativa TECORP S.A. ex Tecnologia Corporativa S.A., Subsidiaria de la Sociedad, se valua al
valor patrimonial proporcional.
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d) Bienes de uso e inversiones en bienes raices

Los bienes de uso y las inversiones en bienes raices estan valuados a su costo de adquisicidén, menos la correspondiente depreciacién acumu-
lada que es calculada por el método de linea recta aplicando tasas anuales suficientes para extinguir los valores al final de la vida util estimada.

Los gastos de mantenimiento, reparaciones, renovaciones y mejoras que no extienden la vida Util estimada de los bienes, son cargados a los
resultados del ejercicio en el que se incurren.

€) Operaciones con Sociedades Reaseguradoras

Al 31 de Diciembre de 2015, la Sociedad mantiene operaciones deudoras y acreedoras con entidades reaseguradoras, originadas en
cesiones de primas, participacion del reaseguro en los siniestros y registro de comisiones, entre otros. Estas operaciones se encuentran
registradas sobre la base de lo devengado y estan expuestas en cuentas de activo y pasivo por el valor neto mantenido con cada Sociedad
Reaseguradora.

f) Activo diferido

Se componen de gastos de organizacion y estudios y proyectos, que al 31 de Diciembre de 2015, se encuentran registrados a su costo de
adquisicion.

Estos conceptos son amortizados en un plazo maximo de 4 afos.

g) Reserva técnica para riesgos en curso

La Sociedad ha constituido la reserva técnica para riesgos en curso en funcién de lo establecido por la Resoluciéon Administrativa IS/ N°
031/98 complementada por la Resolucion Administrativa N° 274 de fecha 10 de julio de 2001, emitidas por la Superintendencia de Pensiones,
Valores y Seguros (SPVS), actual Autoridad de Fiscalizacion y Control de Pensiones y Seguros (APS), en la que se aprueba el reglamento para
constituir la reserva técnica para riesgos en curso, aplicando como método de calculo el de veinticuatroavos.

Esta reserva tiene como finalidad regularizar el devengamiento de los ingresos, los que son contabilizados en su totalidad en los resultados
del ejercicio en el momento de emitir la poliza.

h) Siniestros reclamados por liquidar

La reserva por siniestros reclamados por liquidar se constituye por los siniestros reportados pendientes de liquidacion, calculada sobre la
base de la participacién de la Sociedad, neta de reembolso de reaseguradores.

i) Provisién para indemnizaciones

Esta reserva se constituye para todo el personal por el total del pasivo, devengado al cierre de cada ejercicio. De acuerdo con disposiciones
legales vigentes, al transcurrir 90 dias de antigliedad en su empleo, el personal dependiente es acreedor a la indemnizacioén equivalente a un
mes de sueldo por afio de servicio, incluso en los casos de retiro voluntario.

j) Ingresos y egresos por seguros

Las primas de seguros correspondientes al primer afio de vigencia de una poliza y las primas cedidas a reaseguradores se reconocen como
ingreso y gasto respectivamente en el ejercicio en el que se emite la pdliza.

Las primas correspondientes a coberturas cuya vigencia excede un afio, se difieren de acuerdo con el término de vigencia de la péliza y es
contabilizada como primas diferidas y son transferidas al estado de ganancias y pérdidas en funcién del devengamiento futuro.

Las comisiones a agentes o corredores de seguro se cargan a resultados en el momento de emisién de la péliza contratada, sobre la que se
paga la comision.

Los siniestros ocurridos durante el ejercicio, son cargados a resultados cuando se recibe el reclamo, con base en una estimacion prudente
del costo total del siniestro, neto de la parte correspondiente al reaseguro.

k) Patrimonio neto

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014 , el patrimonio neto no ha sido reexpresado debido a que de acuerdo con la Resolucién Administrativa
SPVS-IS N° 087 de fecha 25 de febrero de 2009 emitida por la Autoridad de Fiscalizacion de Control de Pensiones y Seguros — APS (Ex -
ASFI), se dispone que a partir del 1° de enero de 2009 se suspenda la reexpresion de los rubros no monetarios, que hasta el 31 de diciembre
de 2008 se reexpresaban utilizando como indice la variacion de la Unidad de Fomento de Vivienda.

) Resultados del ejercicio

La Sociedad no realiza la reexpresion de los resultados del ejercicio debido a que, de acuerdo con la Resoluciéon Administrativa SPVS-IS N°
087 de fecha 25 de febrero de 2009, emitida por la Autoridad de Fiscalizacién de Control de Pensiones y Seguros — APS (Ex - ASFI), se
dispone que a partir del 1° de enero de 2009 se suspenda la reexpresion de los rubros no monetarios, que hasta el 31 de diciembre de 2008
se reexpresaban utilizando como indice la variacion de la Unidad de Fomento de Vivienda. Consecuentemente, Al 31 de Diciembre de 2015,
no se reexpresaron los resultados de los ejercicios finalizados a esas fechas.

m) Impuesto a las utilidades de las empresas

La Sociedad, en lo que respecta al Impuesto a las Utilidades de las Empresas, esta sujeta al régimen tributario establecido en la Ley N° 843,
modificada por la Ley N° 1606. La tasa de este impuesto es del 25% y el pago del mismo es considerado como pago a cuenta del Impuesto
a las Transacciones.

En fecha 19 de diciembre de 2007, se emitié el DS 29387, que modifica el Articulo N° 38 del DS 24051, determinandose que los estados
financieros que constituyen la base para la determinacion de la utilidad imponible, seran expresados en moneda constante, por la variacion
de la Unida de Fomento a la Vivienda (UFV), de acuerdo con lo establecido por el segundo parrafo apartado N°6 de la Norma Contable N° 3
revisada y modificada en septiembre de 2007, por el Consejo Técnico Nacional de Auditoria y Contabilidad - CTNAC.



NOTA 3. CAMBIOS EN LAS POLITICAS Y ESTIMACIONES CONTABLES
Al 31 de Diciembre de 2015, no existieron cambios en las politicas y practicas contables respecto a la gestion 2014.

NOTA 4. DISPONIBILIDADES

NOTA 5 - EXIGIBLE TECNICO

La composicion de este rubro al 31 de diciembre de 2015 y 2014 es la siguiente:

2015

Caja en moneda nacional 2429
Caja en moneda extranjera 395.896
Bancos en moneda nacional 2.058.460
Bancos en moneda extranjera 3.369.550
5.826.335

2014

- 38811
231.947
2.927.927
1.864.484
5.063.169

La composicién de este rubro al 31 de diciembre de 2015 y 2014 es la siguiente:

2015
Primas por cobrar 25.126.134
Franquicias por cobrar 81.528
Compafiias coaseguradoras coaseguro aceptado 36.629
Reaseguros aceptado de compafiias nacionales
y extranjera 208.251
Deudores por reaseguro cedidos a compafias
nacionales y extranjeras 7.744.309
Anticipos sobre comisiones M.E. 165.084
33.361.935
Provisién primas por cobrar (734.784)
32.627.151

NOTA 6 - EXIGIBLE ADMINISTRATIVO

NOTA 7 - INVERSIONES

2014
24.325.363
17.536
47.222

7.420.943
448.681
32.259.745
(611.006)
31.648.739

La composicion de este rubro al 31 de diciembre de 2015 y 2014 es la siguiente:

2015

Documentos por cobrar moneda nacional 437.069
Documentos por cobrar moneda extranjera 557.342
Cuentas por cobrar moneda nacional 271.718
Cuentas por cobrar moneda extranjera 3.357.650
Anticipos moneda nacional 16.329
Crédito Fiscal IVA no corriente 61.815
Alquileres por cobrar moneda nacional 49.255
4.751.178

Prevision cuentas incobrables M.E (67.403)

4.683.775

2014

20.566

800.492
3.256.230
1.260.715

10.441
61.771

43.904

5.454.119
(67.402)

5386717

La composicién de este rubro al 31 de diciembre de 2015 y 2014 es la siguiente:

2015
Certificados de depositos a plazo fijo 29.110.934
Bonos bancarios bursatiles 4.287.963
Bonos soberanos emitidos en el exterior (1) 7.088.507
Letras del Tesoro General de la Nacion -
Bonos en Sociedades An6nimas 6.044.137
Acciones en sociedades anénimas (2) 12.243.528
Valores de titularizacion de contenidos crediticio 966.436
Otros bienes raices admisibles neto de
depreciacion acumulados 1.204.191
60.945.696

1) Corresponden a bonos soberanos de Bolivia
(2) Corresponden a acciones en Tecnologia Corporativa Tecorp S.A. y FASSIL S.A.

2014

24.747.933

4.514.510
6.985.881
2.905.498
5.653.804
10.124.159
1.984.789

1.219.054

58.135.628
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NOTA 8 - BIENES DE USO

La composicion de este rubro al 31 de diciembre de 2015y 2014 es la siguiente:

2015 2014

Valor Depreciacion Importe Importe

Detalle Original Acumulada Neto Neto

Mobiliario y enseres 991.811 (354.493) 637.318 710.143

Equipos de oficina 678.007 (281.286) 396.721 440.632

Equipos de computacion 1.325.444 (786.547) 538.897 628.664

Vehiculos 185.220 (95.697) 89.523 126.568

Obras de arte 4.116 - 4.116 4.116
Saldo al 31 de diciembre de 2015 3.184.598 (1.518.023) 1.666.575  1.910.123

Saldo al 31 de diciembre de 2014 1 2.931.652 (1.021.529) 11.910.123

NOTA 9 - TRANSITORIO

La composicion de este rubro al 31 de diciembre de 2015y 2014 es la siguiente:

2015 2014
Alquileres pagados por adelantado 178.551 152.525
Utiles y papeleria M.E. 221.995 129.816
Seguros varios M.E. 26.684 8.532
Administracion cartera de inversién M.E. 76.462 77.738
503.692 368.611
NOTA 10 - ACTIVO DIFERIDO
La composicion de este rubro al 31 de diciembre de 2015y 2014 es la siguiente:
2015 2014
Valor Amortizacion Importe Importe
Detalle Original Acumulada Neto Neto
Gastos de organizacion 686.331 (684.419) 1.912 1.913
Estudios y proyectos 4.827.959 (1.349.380) 3.508.117 2.197.815
Programa de computacién 1.650.852 (1.406.548) 244.304 570.152
Licencia para software 1.729.795 (477.281) 1.222.976 1.290.873
Saldo al 31 de diciembre de 2015 8.894.937 (3.917.628) 4.977.309 4.060.753
Saldo al 31 de diciembre de 2014 6.835.543 (2.774.790) 4.060.753

NOTA 11 - OBLIGACIONES TECNICAS

La composicion de este rubro al 31 de diciembre de 2015 y 2014 es la siguiente:

2015 2014
Siniestro por pagar moneda nacional 30.945 29.945
Siniestro por pagar moneda extranjera 54.271 27.253
Reaseguros cedidos a compafiias nacionales (a) 457.271 395.499
Reaseguros cedidos a compafiias extranjeras (@)  24.731.205 21.179.354
Comisiones por pagar intermediarios 1.870.646 2.392.600
Primas cobradas por anticipado 5.170.112 786.381
Franquicias cobradas por anticipado 457.421 296.922
Honorarios a pagar 658 656
Primas a devolver 220.968 295.514

32.993.497 25.404.124

(a) El saldo corresponde principalmente a cuentas por pagar producto de las primas cedidas a reaseguradores en contratos automaticos y

facultativos, las mismas que se encuentran debidamente conciliadas.



NOTA 12 - OBLIGACIONES ADMINISTRATIVAS

La composicion de este rubro al 31 de diciembre de 2015 y 2014 es la siguiente:

2015

Entidades financieras moneda nacional 1.933.646
Entidades financieras moneda extranjera 204.820
Cuentas por pagar moneda nacional 2.627.792
Cuentas por pagar moneda extranjera 1.077.885
Documentos por pagar moneda extranjera 8.938
Sueldos por pagar 811.029
Impuestos por pagar 5.145.331
Sectoriales 393.730
Fiscales y municipales 886.255
Aportes sociales 324.256
Multas e intereses -
13.413.682

NOTA 13 - RESERVAS TECNICAS

2014
11.956
761.622
1.377.600
1.409.672
977.561
5.355.698
514.418
1.024.541
377.730
123.982
11.934.780

La composicion de este rubro al 31 de diciembre de 2015y 2014 es la siguiente:

Reservas técnicas de seguros
Reserva para riesgos en curso

Reservas técnicas de siniestros
Reclamados por liquidar

NOTA 14 - DIFERIDO

2015

12.371.638

12.371.638

7.646.516

7.646.516
20.018.154

2014

12.401.578
12.401.578

10.616.995
10.616.995
23.018.573

La composicion de este rubro al 31 de diciembre de 2015 y 2014 es la siguiente:

Previsiones para indemnizaciones y otros

Primas diferidas
Primas adicionales diferidas

NOTA 15 - PATRIMONIO NETO

a) Capital suscrito y pagado

El capital autorizado de la Sociedad, aprobado por la Autoridad de Fiscalizacion y Control de Pensiones y Seguros (APS), es de

2015

2.641.604

10.788.005
685.452

14.115.061

Bs 40.000.000 dividido en 400.000 acciones ordinarias, cada una a un valor nominal de Bs100.

En fecha 29 de marzo de 2014, la Junta General Extraordinaria de Accionistas aprobd el aumento del capital pagado a
Bs 24.470.000. Dicho aumento de capital fue aprobado por la Autoridad de Fiscalizacion de Pensiones y Seguros (APS), mediante

Resolucion Administrativa APS/DJ/DS/No 1009-2014 de fecha 30 de diciembre de 2014.

El capital pagado de la Sociedad al 31 de diciembre de 2015, asciende a Bs 24.470.000 representado por 244.700 acciones, de acuer-

do a la siguiente distribucion:

2014
2.423.003
14.046.294

16.469.297
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NOTA 15 - PATRIMONIO NETO

N° de Valor Capital social Porcentaje
Accionistas acciones nominal Bs %

Nacional Seguros Vida y Salud S.A. 119.998 100 11.999.800 49,03882%
Grupo Empresarial de Inversiones

Nacional Vida S.A. 124.700 100 12.470.000 50,96036%

José Luis Camacho Miserendino 1 100 100 0,00041%

Nicolas Gutiérrez Miserendino 1 100 100 0,00041%

244,700 24.470.000 100%

El valor patrimonial proporcional de cada accién al 31 de diciembre de 2015y 2014 es de Bs 125,42 y Bs 121,57, respectivamente.

b) Ajuste de capital

De acuerdo con lo establecido por la Norma de Contabilidad N° 3, revisada y modificada en septiembre de 2008, esta cuenta incluia
hasta el 31 de diciembre de 2008, la reexpresion del capital suscrito y pagado en funcion de la variacion oficial de la Unidad de
Fomento de Vivienda.

A partir del ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2009, se suspendid la reexpresion de los rubros no monetarios, segun lo estable-
cido por la Resoluciéon Administrativa SPVS-IS N° 087 de fecha 25 de febrero de 2009, emitida por la Autoridad de Fiscalizacién y

Control de Pensiones y Seguros — APS (Ex - ASFI).
En fecha 30 de diciembre de 2014, el saldo total de esta cuenta fue capitalizado.
c) Ajuste de reservas patrimoniales

De acuerdo con lo establecido por la Norma de Contabilidad N° 3, Revisada y Modificada en septiembre de 2008, esta cuenta incluia
hasta el 31 de diciembre de 2008, la reexpresion del mismo ajuste de reservas patrimoniales, prima en emision de acciones y de la
reserva legal, en funcién de la variacion oficial de la Unidad de Fomento de Vivienda.

A partir del ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2009, se suspendio la reexpresion de los rubros no monetarios, segun lo estable-
cido por la Resolucién Administrativa SPVS-IS N° 087 de fecha 25 de febrero de 2009 emitida por la Autoridad de Fiscalizacion y
Control de Pensiones y Seguros — APS (Ex - ASFI).

En fecha 30 de diciembre de 2014, el saldo total de esta cuenta fue capitalizado.

d) Reserva legal
De acuerdo con lo dispuesto en los estatutos de la Sociedad, de la ganancia neta de la gestién se debe destinar el cinco por ciento
(5%) para constituir la Reserva Legal, hasta alcanzar el cincuenta por ciento (50%) del capital pagado.

Al 31 de diciembre de 2015, la Sociedad ha registrado la reserva legal mencionada en el parrafo anterior.

NOTA 16 - CUENTAS DE ORDEN

Las cuentas de orden corresponden a documentos recibidos en custodia y contingentes de las entidades. Su registro fue requerido a
partir del afio 2000, por la Autoridad de Fiscalizacion y Control de Pensiones y Seguros — APS (Ex -S.P.V.S.).

NOTA 17 - GASTOS ADMINISTRATIVOS

La composicion de este rubro al 31 de diciembre de 2015 y 2014 es la siguiente:

2015 2014
Personal 21.405.187 20.865.461
Servicios contratados 3.747.943 2.719.578
Sectoriales. 2.914.119 2.865.753
Impuestos fiscales y municipales 5.697.122 5.835.152
Multas e intereses 23.077 215.442
Mantenimiento y reparaciones 787.263 834.191
Seguros 88.008 76.634
Depreciacion 465.891 388.358
Amortizacién 1.142.837 598.680
Alquileres 1.330.123 1.775.830
Gastos generales 4.008.166 3.470.375
Intereses 61.520 110.929
Comisiones 43.167 40.117
Honorarios 334.881 354.396



NOTA 18 - POSICION EN MONEDA EXTRANJERA

Los estados financieros expresados en bolivianos incluyen saldos en moneda extranjera (dolares
estadounidenses principalmente) de acuerdo con el siguiente detalle:

2015 2014
Disponible 3.765.446 2.096.431
Exigible técnico 32.627.151 31.648.739
Exigible administrativo 3.847.589 2.099.480
Inversiones 22.559.387 23.971.649
Activos 62.799.573 59.816.299
Obligaciones técnicas 32.456.048 24.131.141
Obligaciones administrativas ~ 4.560.409 5.844.818
Reservas técnicas de seguros 12.371.199 12.401.578
Reservas técnicas de siniestros 7.646.516 10.616.995
Diferido 11.473.457 14.046.294
Pasivos 68.507.630 67.040.825
POSICION NETA PASIVA 5.708.057 7.224.526

Los activos y pasivos en moneda extranjera han sido convertidos a bolivianos al tipo de cambio oficial
vigente al 31 de diciembre de 2015 y 2014 de Bs 6,86 por USD 1.

NOTA 19 - ACTIVOS Y PASIVOS CORRIENTES

La porcidn corriente y no corriente de los activos y pasivos al 31 de Diciembre de 2015y 2014, es la

siguiente:

2015 2014
Disponible 5.826.335 5.063.169
Exigible técnico 32.627.151 31.648.739
Exigible administrativo 4.683.775 5.386.717
Inversiones 14.043.989 18.565.203
Transitorio corriente 503.692 368.611
Total activo corriente 57.684.942 61.032.439
Inversiones 46.901.707 39.570.426
Bienes de uso 1.666.575 1.910.123
Diferido 4.977.309 4.060.752
Total activo no corriente 53.545.591 45.541.301
TOTAL ACTIVO 111.230.533 106.573.740
Obligaciones técnicas 32.993.497 25.404.124
Obligaciones administrativas  13.413.682 11.934.780
Total pasivo corriente 46.407.179 37.338.904
Reservas técnicas de siniestros 12.371.638 12.401.578
Reservas técnicas de seguros  7.646.516 10.616.995
Diferido 14.115.061 16.469.297
Total pasivo no corriente 34.133.215 39.487.870
TOTAL PASIVO 80.540.394 76.826.774
TOTAL PATRIMONIO 30.690.139 29.746.966
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 111.230.533 106.573.740

NOTA 20 - BIENES DE DISPONIBILIDAD RESTRINGIDA

Al 31 de diciembre de 2015, no existian activos gravados ni de disponibilidad restringida.

NOTA 21 - CONTINGENCIAS JUDICIALES

La Sociedad declara no tener contingencias probables de ninguna naturaleza, ni juicios significativos pendientes de resolucién.



NOTA 22 - TRANSACCIONES CON PARTES VINCULADAS

Al 31 de diciembre de 2015, la Sociedad mantiene saldos de operaciones activas y pasivas con sociedades relacionadas, las que
han originado ingresos y egresos reconocidos en el ejercicio:

2015 2014

Por cobrar Por pagar Por cobrar Por pagar
Conecta Redes y Servicios S.A. 319 48.889 14.064 296.132
Tecnologia Corporativa Tecorp S.A. 797.904 326.896 128 1.242.746
Nacional Seguros de Vida y Salud S.A. 2.594 17.105 74.165 68.859
Grupo Empresarial de Inversiones
Nacional Vida S.A. 219.782 78.045 - 4.402.353

1.020.599 470.935 88.357 6.010.090

Al 31 de diciembre de 2015, las transacciones con partes vinculadas fueron realizadas por los siguientes conceptos:

a) Conecta Redes y Servicios S.A.

Las operaciones activas y pasivas se refieren a servicios prestados por Conecta Redes y Servicios S.A. a la Sociedad, por los siguientes
conceptos: servicio telefénico “call center” y servicio de asistencia vehicular.

b) Tecnologia Corporativa Tecorp S.A.

Las operaciones activas se refieren al desarrollo del software de sistemas realizado por esa Sociedad.

Las operaciones pasivas se refieren a los siguientes conceptos: Servicios por asistencia técnica y seguridad informatica, venta de
insumos de computacién y desarrollo de software de sistemas.

c) Nacional Seguros Viday Salud S.A.

Las operaciones activas y pasivas se refieren a gastos pagados por el servicio de alquiler de oficinas, energia eléctrica y dietas por pagar.
d) Grupo Empresarial de Inversiones Nacional Vida S.A.

Las operaciones activas y pasivas se refieren a préstamos e intereses por pagar y servicios de asesoramiento y consultorias.

NOTA 23 - AJUSTES DE GESTIONES ANTERIORES

Al 31 de diciembre de 2015, no se han efectuado operaciones que afecten en forma significativa los
resultados de gestiones anteriores.

NOTA 24 - HECHOS POSTERIORES

Con posterioridad Al 31 de diciembre de 2015, no se han producido hechos o circunstancias que
afecten en forma significativa los presentes estados financieros.
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INVESTORS SERVICE

NFORHE DE Nacional Seguros Patrimoniales y Fianzas S.A.
CALIFICACION e

Tabla 6e Contenlgos: Calificaciones Asignadas */

CALFICACIONES ASIGNADAS ' ]

PRINCIPALES INDICADORES 1 Calificacién Escala

RESUMEN DEL FUNDAMENTO DE LA Calificacién Escala Nadenal Clobal Moneda Local Perspactiva
CALFICACON Z  A32bo LY Estable
g'ﬁgigfggﬂ'w[s ESPECIFCAS DELA - (¥) Calcaciones da ko aupnads por Moody's Latin America Agsnta de Calicacion de iespo SA.

FACTOR 1- POSICION DE MERCADO,

MARCA Y DISTRIBUCION: 3

FACTOR 2- RIESGO Y DIVERSIFICACION Principales Indicadores "#1°
DEPRODUCTOS
FACTOR 3 - RIESGO DE ACTIVOS

FACTOR 4 - ADECUACION DEL CAPITAL

Sep-2015 20 2013 2012 201 20W

P TV
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FACTOR 6 - ADECUACION DE LAS Disponibitidades e iversionss 64 6 60 45 3B B
RESERVAS 5
FACTORT-FLEXIBILIDAD ANANCIERA: 5 Reservas 0z Shlestros Netas § m 9 B 7 4
OTRAS CONSIDERACIONES SOBRE LAS Patrimanio Neto 7 W X 20 B %
CALIFICACIONES 5
CALFICAOON FINAL g Primas Emitidas Butas 98 W1 124 W8 8% 63
EQUIVALENCIA 6 Primas Emitidas Netas ® 4 4 0 N 2
INFORMACION CONSIDERADA PARA LA
CALEICACON 7 Resuitado de Inversiones 5 12 9 3 1 1
Resuftado Neto 2 5 5 1 3 2
Contacios Apalancamiento Tecnico Bruto 6l 63x T2 BN 7% 65
Ratlo de Gastos sobre Prima Neta 80.0% T7.0% B21% 681% 539% 613%
SUENOS ARES 41131232600 patio Combinado 1091% 175% 107% 107.0% 868% 1002%
Diepo Nemircvrky +54115129.2628  Ratorno sobre Patrimonio Neto (1 afo) B0% WA% 215% 6% 143% 98%
fice Pregdent / Senvor Credit Offc
P Ratio Sharpe de Crecimiento del Resuitado Neto ND 66.6% 543% NS N5 ND
hego nemirovsky@moodys com
N i : (5 amos)
Sitios Web Activos de allorleso comoporcente Gelosacthves  S00% 920% BIS% 937% 936% 90SW
w moodve.com.ar totales Invertidos
www.moodys.com.a
Créditos con Reaseguradores sobre Patrimonio Neto — 168,1% 1927% 2812% 246,6% 297 5% 186,1%

Desarrollo adverso (favorable) de reservas de sinlestros

nets

ND

212% -122% 80% 241% 08%

(1] informacian tomada dé telances putiicades o provista por 2 compatla

(2] Valores eprasades an millenss de moneda locl



“Prestgio, Caldad y Respuesta Agil”

Nacional Seguros Patrimoniales y Fianzas S.A.

informe con Estados Financieros al 30 de septiembre de 2015 Fecha de Comibe: 31 de diclembre de 2015
Ruben Alfrago Manjon Alvarez (591) 22124127 manjon@atingsper com
Veronica Tapla Tavera (S91)22120127 Viapiafhraingsper.com
Aspecto o Instrumento Calificado Calincacion PCR Equivalencia ASFI Perspectiva
Capacicad de Pago A+ Al Estabie
Significado de la Calificacion PCR

Categoria (A" Comesponde 3 compafias 0o s2guros que presentan una alla capaciias de pago 02 sus sinkestros. Los
factoras ge proteccion estan en el promedio y hay expectativas de varabilidad en &l resgo a o 1argo del tempo dedido a
138 conaiciones economicas ge 13 Ingustria o de 1a Compafiia.

L3s categorizaciones podran ser compiementadas, sl comespondless, medianie 106 Signos (+/-) ME0rANdo 0 cesMEorando
respectivamente Ia clasificacion alcanzada entre 1as Categorias pAA Y ob.

El sutindice B se refiere 3 calficaciones jocales en Bolvia. Mayor Intvmackin sobre jas calificaciomes podrd ser encontrada en
WWW_Iatingsocr.com

Significado de |a Perspectiva PCR

Perspectiva “Estable” Los factores extemos contribuyen 3 mantener 13 establlidad d2i enfomo en el que opera, asl como
Sus factorss Intemos 3yudan 3 mantener su posiclon competitiva. Su situacion fnanclera, 3sl como sus prncipales
Indicadores s& mantienen estadles, manteniéndose estable 13 camicacion asignada.

L3 "Perspectiva” (Tengencia, sequn ASFI) INdica 13 Irscoion que prodadlemante tomard 13 calificacion 3 mediano plazo, 13
QUE POONI3 seT POsSItiva, SsiaDIe 0 NEgativa.

La caificacion de riesgo de las obiigaciones de Companias de Seguros Generaies podria varar significatvamente entre offos, por ios
sigulentes factores: modificaciones en a5 caracterisias de @ propledad que podnian afectar ¢ resgo en e pago de s sinlestros, camblos
&n a3 caracteristicas ge 1 saminstracion y capacidad de i3 parencia, variacionss an 1 posicion Compening y partcipacion de mercado de o
compania en @ indusiria, INrOGUCCION de NUEVDS CYOCUCTIOS ¥ en & desamolio ¥ expiofacion de NUeVos Mercados, cambios en sw poitica de
Inversiones y su carters, modificaciones en sus polticas de reaseguros, variaciones signitficathves en sus indcadores contables, inancieros y
g2 sinlestraiidad, modificaciones &n &) enfomo macroecondmics, de i Industra.

PCR determinard en los Infrmes de calfkackin, de acuerde 3l comportamiento de bs Indicadores y los faciores seflaiados en ef anferior
paraty, que podriam hacer varar I3 catepona 2cipnads en &1 toro O Madians P30 para £303 calficacion, un Inaicador de parsoectva o
fengencia.

Significado de la Calificacion ASFI

Categoria A: Comesponde a Ias cbigacknes de seguros mptschmamwawmmpagode
sus siniestros en los taminos y plazos pactados, peroecuesm deteriorarse levemente ante posibles camblios
en |3 compaflia, en 13 Indusina en 13 que pertenece 0 en 13 economia.

Se autoriza Afadir los numerales 1.2 y 3 en Cada cleqoria genérica, desde AA 3 B para 1a calificacion de rlesgo oe las

Compafiias de Sequros y Reasequros con ef 0bjeto de estadlecer una cAMcacion especifica de acuerdo 3 |as siguientes
e5peciNcaciones:
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PartnerRe

hannover re’

NATIQNAI:EIBORG

Mivigators'

Insuring A Workd in Motion*

A
Q

REASEGURADORES
INTERNACIONALES

Calificacion A.M Best. “A+”
Partner Reinsurance Europe SE
Numero de registro (APS) 114
Oficina en Zurich

Bellerivestrasse 36

8034 Zurich

Switzerland

Phone +41 44 385 35 35

Fax +41 44 385 35 00
www.partnerre.com

Calificacion S&P “AA-"
Hannover Ruck SE

Nimero de registro (APS) 013
Karl-Wiechert-Allee 50

30625 Hannover

Alemania

Teléfono 49- 511 5604-0
www.hannover-re.com

Calificacion S&P “A-"
Nationale Borg

Nimero de registro (APS) 310
Keizersgracht 165

1016 DP Amsterdam

Holanda

Teléfono 31-20-553 3918
www.nationaleborg.nl

Calificacion A.M. Best “A”
Navigators Insurance & Company
Opera a través de corredor de reaseguro

Inc. 33 Whitehall Street New York, NY 10004

EUA.
Teléfono +44 0 20 7220 3948
Www.navg.com

Calificacion A.M. Best “A”
(QBE Reinsurance Corporation
Opera a través de corredor de reaseguro

Plantation Place

30 Fenchurch Street
London EC3M 3BD

United Kingdom

EUA

Teléfono: +44 (0)20 7105 4000
www.qbere.com



Calificacion AM Best “A-"
Reaseguradora Patria S.A.
Nimero de registro (APS) 033
Periférico Sur 2771

Col. San Jerénimo Lidice 10200
México D.F. México

Teléfono: 5255 5683 4900
www.patriare.com.mx

PATRIA RE

Calificacion AM Best “A”
White Monuntains Re America
NUmero de registro (APS) 038

White

Mountains|_
INSURANCE GROUP

CORREDORES DE
REASEGURO

Guy Carpenter & Company S.A.
Nimero de registro (APS) 046

@9 GUY CARPENTER | New York, NY 10036. USA

Teléfono: +1.917.937.3000.
Www.guycarp.com



NUESTRAS
OFICINAS

OFICINA CENTRAL — SANTA CRUZ

Calle Asunci6n esq. Monsefior Rivero N° 223-2

Telf.: (591-3) 371-6565

Fax : (591-3) 333-6905

Res. Adm. APS-N° 385/2007 de 31 de Mayo de 2007

OFICINA EQUIPETROL — SANTA CRUZ

Zona Equipetrol Norte, Av. Julio Leigue, esquina calle Los Jazmines N° 1603
Telf.: (591-3) 371-6565

Fax : (591-3) 333-6905

Res. Adm. APS/DJ/DS/JTS/ N° 44472013 de fecha 09 de mayo de 2013

AGENCIA MONTEROQ — SANTA CRUZ

Calle Independencia N° 119

Telf.: (591-3) 922-6012

Fax: (591-3) 922-6012

Res. Adm. APS/DJ/DS/JTS/ N° 490/2011 de fecha 14 de diciembre de 2011

OFICINA REGIONAL — LA PAZ

Calle Capitdn Ravelo N°2334

Edificio Metrobol

Telf.: (591-2) 244-2942

Fax: (591-2) 244-2905

Res. Adm. IS N° 264/2008 de 17 de Marzo de 2008

OFICINA REGIONAL — COCHABAMBA

Av. América N° 385 Zona Queru Queru

Telf.: (591-4) 445-7100

Fax: (591-4) 445-7103

Res. Adm. IS N° 455/2008 de 26 Mayo de 2008

OFICINA REGIONAL — TARIJA

Calle Mcal. Sucre N° 287 esq. Alejandro del Carpio

Telf.: (591-4) 665-8855

Res. Adm. APS/DJ/DS/ N° 228/2014 de 27 Marzo de 2014

OFICINA REGIONAL — SUCRE

Calle Bustillos, n°® 154

Telf.: (591-4) 64-25196

Res. Adm. APS/DJ/DS/ N° 162/2014 de 05 Marzo de 2014
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